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Аннотация. Статья посвящена анализу участия Уполномоченного по правам ребёнка в 

Кыргызской Республике в системе профилактики насилия в отношении детей. 

Рассматриваются организационно-правовые механизмы деятельности детского омбудсмена, 

его взаимодействие с органами государственной власти, правоохранительными структурами и 

институтами гражданского общества. Особое внимание уделяется нормативной базе 

Кыргызской Республики в сфере защиты детей от насилия, мониторинговой и правозащитной 

функции Уполномоченного, а также анализу обращений граждан как индикатору 

эффективности деятельности института. В работе исследуются проблемы межведомственной 

координации, процедур реагирования и институциональной независимости. Делается вывод о 

необходимости усиления превентивной функции детского омбудсмена, цифровизации 

механизмов обращения и внедрения междисциплинарного подхода к защите прав ребёнка. 

 

Abstract. This article analyzes the involvement of the Children's Rights Commissioner in the 

Kyrgyz Republic in the prevention of violence against children. It examines the organizational and 

legal mechanisms of the Children's Ombudsman's activities, their interactions with government 

agencies, law enforcement agencies, and civil society institutions. Particular attention is paid to the 

Kyrgyz Republic's regulatory framework for protecting children from violence, the Commissioner's 

monitoring and advocacy functions, and the analysis of citizen complaints as an indicator of the 

institution's effectiveness. The paper examines issues of interagency coordination, response 

procedures, and institutional independence. It concludes that it is necessary to strengthen the 

Children's Ombudsman's preventive function, digitalize complaint mechanisms, and implement a 

multidisciplinary approach to protecting children's rights. 
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Проблема насилия в отношении детей остаётся одной из наиболее острых социальных и 

правовых проблем в Кыргызской Республике. Несмотря на наличие нормативно-правовой 

базы, направленной на защиту несовершеннолетних, случаи семейного, школьного и 

институционального насилия продолжают фиксироваться в официальной статистике и 

правозащитных отчётах. Международные исследования подтверждают, что насилие в детском 

возрасте имеет долгосрочные последствия для психического здоровья, социальной адаптации 

и реализации прав ребёнка [10]. 
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В национальном контексте особое значение приобретает институциональный механизм 

защиты прав ребёнка, включая деятельность Уполномоченного по правам ребёнка как 

независимого субъекта правозащитной системы. Его участие в профилактике насилия 

приобретает превентивный и координационный характер, что соответствует современным 

международным стандартам защиты детства [1-3]. 

Согласно данным UNICEF Kyrgyzstan (2023), определённая доля детей в Кыргызской 

Республике сталкивается с различными формами насилия, включая физическое наказание и 

психологическое давление. Анализ официальных сообщений органов государственной власти 

также свидетельствует о необходимости усиления профилактических механизмов и 

межведомственного взаимодействия [6, 8-10]. 

Отчёты Уполномоченного по правам ребёнка подчёркивают, что обращения граждан по 

вопросам семейного насилия, жестокого обращения и нарушений прав несовершеннолетних 

занимают значительную часть в структуре жалоб [1-3].  

Это подтверждает востребованность института детского омбудсмена как механизма 

реагирования и мониторинга. В международной научной литературе проблема профилактики 

насилия в отношении детей рассматривается в рамках комплексного междисциплинарного 

подхода, включающего правовые, социальные и институциональные аспекты [10]. 

Вместе с тем в национальной юридической науке Кыргызской Республики вопросы 

организационно-правовой деятельности Уполномоченного по правам ребёнка в контексте 

профилактики насилия остаются недостаточно систематизированными. Исследования 

преимущественно сосредоточены на общих механизмах защиты прав ребёнка или анализе 

законодательства о семейном насилии [4], тогда как институциональная роль детского 

омбудсмена требует более детального теоретико-правового осмысления. 

Объектом исследования выступают общественные отношения, возникающие в сфере 

профилактики насилия в отношении детей в Кыргызской Республике. 

Предмет исследования составляют организационно-правовые механизмы участия 

Уполномоченного по правам ребёнка в системе предупреждения и пресечения насилия, а 

также практика реализации его полномочий. 

Целью статьи является комплексный анализ участия Уполномоченного по правам 

ребёнка в профилактике насилия в отношении детей в Кыргызской Республике с позиции 

теории и практики правоприменения. 

В международной и национальной правовой доктрине насилие в отношении детей 

рассматривается как любое действие или бездействие, причиняющее физический, 

психологический или иной вред ребёнку либо создающее угрозу его жизни, здоровью и 

развитию. В современных подходах выделяются следующие основные формы насилия: 

физическое, психологическое (эмоциональное), сексуальное и экономическое, а также 

пренебрежение (neglect). 

Согласно международным аналитическим материалам, насилие может происходить в 

семье, образовательной среде, учреждениях интернатного типа и в цифровом пространстве 

[10].  

В национальном контексте значительное внимание уделяется проблеме семейного 

насилия, которое нередко затрагивает несовершеннолетних как прямых жертв или свидетелей 

[4]. 

Современное понимание профилактики насилия включает не только реагирование на 

уже совершённые правонарушения, но и превентивные меры — правовое просвещение, 

мониторинг учреждений, межведомственное взаимодействие и институциональный контроль. 
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Базовым междун ародным документом в сфере защиты прав ребёнка является Конвенция 

ООН о правах ребёнка 1989 года, закрепляющая обязанность государств обеспечивать защиту 

детей от всех форм насилия, жестокого обращения и эксплуатации. Международные 

стандарты предполагают создание независимых механизмов контроля и мониторинга 

соблюдения прав ребёнка. В ряде государств таким механизмом выступает институт детского 

омбудсмена. В материалах UNICEF подчёркивается необходимость институциональных 

гарантий защиты детей, развития механизмов раннего выявления насилия и координации 

межведомственных действий [5]. 

Дополнительное значение имеют рекомендации международных органов системы ООН, 

в том числе отчёты по выполнению государствами обязательств в области защиты прав 

ребёнка [7].  

В этих документах акцентируется внимание на необходимости независимого 

мониторинга, прозрачности процедур и обеспечения доступа детей к механизмам подачи 

жалоб. Международные стандарты формируют правовую основу для создания и развития 

института Уполномоченного по правам ребёнка как субъекта превентивной правозащитной 

деятельности. В Кыргызской Республике нормативно-правовую основу защиты детей от 

насилия составляют Конституция КР, профильные законы и подзаконные акты. Ключевым 

актом является Закон КР «О защите и охране от семейного насилия», который определяет 

формы насилия, механизмы защиты пострадавших и компетенцию государственных органов 

[4, 5]. 

Кроме того, вопросы профилактики насилия отражаются в деятельности профильных 

министерств и ведомств, а также в отчётных и аналитических материалах, касающихся 

реализации государственной политики в сфере защиты детей [5]. 

Отчёты Уполномоченного по правам ребёнка в Кыргызской Республике демонстрируют 

практическую значимость мониторинга случаев насилия, анализа обращений граждан и 

взаимодействия с органами государственной власти [3]. 

Национальное законодательство формирует институциональную основу для участия 

детского омбудсмена в профилактике насилия, однако эффективность реализации во многом 

зависит от межведомственной координации и ресурсного обеспечения. 

Институт Уполномоченного по правам ребёнка занимает особое место в системе 

правозащитных механизмов Кыргызской Республики. Его деятельность сочетает элементы 

парламентского контроля, независимого мониторинга и правозащитного реагирования. 

С учётом международных рекомендаций [8-11], детский омбудсмен выполняет функции: 

рассмотрение обращений и жалоб; мониторинг соблюдения прав ребёнка в государственных 

и негосударственных учреждениях; участие в разработке и совершенствовании 

законодательства; инициирование мер профилактики насилия; правовое просвещение 

населения. В системе профилактики насилия Уполномоченный выступает связующим звеном 

между государственными органами, правоохранительными структурами и институтами 

гражданского общества. Его роль особенно важна в случаях, когда требуется независимая 

оценка действий должностных лиц и защита интересов несовершеннолетних. 

Теоретико-правовой анализ показывает, что институт детского омбудсмена является 

ключевым элементом национальной системы предупреждения насилия в отношении детей, 

реализуя международные стандарты на уровне внутреннего правопорядка. Уполномоченный 

по правам ребёнка в Кыргызской Республике является специализированным правозащитным 

институтом, призванным обеспечивать защиту прав и законных интересов 

несовершеннолетних. Его деятельность основывается на принципах независимости, 

публичности, доступности и подотчётности обществу. Институциональная независимость 
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предполагает самостоятельность в осуществлении мониторинга, формировании повестки 

проверок и подготовке ежегодных докладов о состоянии прав ребёнка. Международные 

стандарты подчёркивают необходимость наличия у национальных механизмов защиты детей 

автономного статуса и достаточных гарантий от вмешательства со стороны исполнительной 

власти [12]. 

В отчётных материалах Уполномоченного фиксируются системные нарушения прав 

детей, включая случаи насилия, что подтверждает реализацию контрольной функции [1]. 

Мониторинговые полномочия Уполномоченного включают: проведение проверок 

учреждений образования, интернатного типа и социальных организаций; анализ обращений 

по фактам насилия; подготовку рекомендаций органам государственной власти; участие в 

разработке нормативных предложений по совершенствованию законодательства. 

Данные функции соотносятся с положениями Закона КР «О защите и охране от 

семейного насилия» [10], который предусматривает межведомственное взаимодействие в 

защите пострадавших несовершеннолетних. Мониторинговая деятельность способствует 

выявлению системных проблем и формированию профилактических мер [10]. 

 

Таблица 1 

ПОЛНОМОЧИЯ УПОЛНОМОЧЕННОГО В СФЕРЕ ПРОФИЛАКТИКИ НАСИЛИЯ 
 

Функциональное 

направление 
Содержание полномочий 

Источники нормативного и 

институционального регулирования 

Мониторинг 
Проверки учреждений, анализ 

случаев насилия 
Ombudsman reports; UNICEF (2023) 

Реагирование 
Рекомендации, обращения в 

госорганы 
Закон КР о семейном насилии (2017) 

Нормотворческая 

инициатива 

Подготовка предложений по 

изменению законодательства 
Национальные программы 

Координация 
Участие в межведомственных 

комиссиях 
Правительственные инициативы 

 

Рассмотрение обращений граждан является одной из ключевых форм реализации 

полномочий Уполномоченного. Обращения могут подаваться в письменной, электронной или 

устной форме, включая обращения несовершеннолетних. Процедура включает следующие 

этапы: 1. Регистрация обращения; 2. Правовой анализ и определение компетенции; 3. 

Направление запросов в компетентные органы (ОВД, органы опеки, социальные службы); 4. 

Подготовка заключения или рекомендации; 5. Контроль исполнения рекомендаций. Анализ 

обращений показывает, что значительная часть жалоб связана с семейным насилием и 

нарушением прав ребёнка в образовательной среде [2]. 
 

Таблица 2 

АЛГОРИТМ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЯ 
 

Этап Содержание действия Правовое значение 

Приём Регистрация и первичная оценка Обеспечение доступа к защите 

Проверка Запрос информации у компетентных 

органов 

Установление фактов 

Реагирование Направление рекомендаций Восстановление нарушенных прав 

Контроль Мониторинг исполнения Предотвращение повторных 

нарушений 
 

Эффективная профилактика насилия невозможна без межведомственного 

взаимодействия. Уполномоченный сотрудничает с: органами внутренних дел — при 

расследовании случаев жестокого обращения; судами — при рассмотрении дел, 
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затрагивающих права несовершеннолетних; органами социальной защиты — при организации 

сопровождения пострадавших детей; образовательными учреждениями — при выявлении 

буллинга и иных форм насилия. Такой комплексный подход соответствует международным 

рекомендациям по созданию интегрированной системы защиты ребёнка [10]. 

Профилактическая функция включает проведение информационных кампаний, участие 

в общественных обсуждениях, разработку методических рекомендаций для педагогов и 

родителей, а также популяризацию механизмов подачи жалоб. На национальном уровне 

реализуются инициативы по повышению осведомлённости о проблеме насилия в отношении 

детей [6]. Участие Уполномоченного в подобных программах способствует формированию 

культуры нетерпимости к насилию и укреплению правовой грамотности населения. 
 

Таблица 3 

ИНСТРУМЕНТЫ ПРОФИЛАКТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 

Инструмент Целевая аудитория Ожидаемый эффект 

Информационные кампании Родители, педагоги, дети 
Повышение правовой 

осведомлённости 

Общественные приёмные Население Доступность механизма защиты 

Методические 

рекомендации 

Образовательные 

учреждения 

Снижение случаев школьного 

насилия 

Мониторинговые отчёты Государственные органы Совершенствование политики 
 

В целом организационно-правовые полномочия Уполномоченного по правам ребёнка 

формируют самостоятельный механизм правозащитной деятельности, ориентированный на 

предупреждение насилия, восстановление нарушенных прав и развитие межведомственного 

сотрудничества. Практика деятельности Уполномоченного по правам ребёнка показывает, что 

обращения по фактам насилия занимают значительную долю в общей структуре жалоб. По 

данным ежегодных докладов, обращения касаются семейного насилия, жестокого обращения 

в образовательной среде, конфликтов между родителями при разводе, а также случаев 

ненадлежащего исполнения обязанностей органами опеки [2]. 

Анализ обращений позволяет выявить типичные проблемы: несвоевременное 

реагирование со стороны органов внутренних дел; формальный подход к рассмотрению 

жалоб; отсутствие психологической поддержки ребёнка. В отчётах UNICEF отмечается, что 

систематический анализ обращений является важным инструментом выявления латентного 

насилия и формирования профилактических мер [10]. 
 

Таблица 4 

СТРУКТУРА ОБРАЩЕНИЙ ПО ФАКТАМ НАСИЛИЯ 
 

Категория 

обращения 
Тип насилия Типичные проблемы 

Семейные 

конфликты 
Физическое, психологическое Недостаточная защита ребёнка 

Школьная среда Буллинг, психологическое давление 
Отсутствие эффективных процедур 

реагирования 

Интернатные 

учреждения 

Пренебрежение, дисциплинарные 

злоупотребления 
Недостаточный контроль 

 

В рамках профилактики насилия Уполномоченный участвует в деятельности 

межведомственных комиссий, направленных на координацию действий органов внутренних 

дел, социальной защиты, образования и здравоохранения. Закон КР «О защите и охране от 

семейного насилия» предусматривает комплексный межведомственный подход к защите 
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пострадавших [4]. Участие омбудсмена обеспечивает независимую оценку эффективности 

мер реагирования. 

На практике Уполномоченный инициирует обсуждение системных проблем, связанных 

с профилактикой насилия, включая необходимость разработки единых алгоритмов 

взаимодействия [11]. 

Одним из направлений деятельности является мониторинг учреждений интернатного 

типа, детских домов и специализированных организаций. Мониторинговые визиты позволяют 

выявлять: условия содержания детей; соблюдение санитарных и образовательных стандартов; 

случаи психологического или физического давления; наличие механизмов подачи жалоб 

внутри учреждения. По данным правозащитных отчётов, мониторинг способствует снижению 

риска системного насилия и повышению прозрачности деятельности учреждений [3, 10]. 

 

Таблица 5 

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ МОНИТОРИНГА ИНТЕРНАТНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ 
 

Направление проверки Цель мониторинга Возможные выявляемые нарушения 

Условия проживания Обеспечение безопасности Несоблюдение санитарных норм 

Психологическая среда Предотвращение буллинга Давление со стороны персонала 

Доступ к жалобам Реализация права на обращение Отсутствие анонимных каналов 
 

Практика реагирования включает направление запросов в органы внутренних дел, 

инициирование служебных проверок, участие в судебных процессах и контроль исполнения 

защитных предписаний. В случаях семейного насилия Уполномоченный взаимодействует с 

органами опеки и социальными службами, обеспечивая защиту прав ребёнка как уязвимой 

стороны [4]. 

В сфере школьного насилия особое внимание уделяется проблеме буллинга. 

Международные исследования подчёркивают необходимость комплексных школьных 

программ профилактики [10]. 

Несмотря на наличие нормативной базы, практика выявляет ряд проблем: 1. 

Недостаточная межведомственная координация; 2. Ограниченные ресурсы региональных 

подразделений; 3. Низкий уровень правовой информированности населения; 4. Формальный 

подход к рассмотрению обращений. Международные рекомендации указывают на 

необходимость усиления институциональной независимости и расширения полномочий 

национальных механизмов защиты прав ребёнка [8]. 

 

Таблица 6 

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ И ВОЗМОЖНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
 

Проблема Проявление Предлагаемое решение 

Координация Несогласованность действий ведомств Разработка единого алгоритма 

реагирования 

Ресурсы Недостаточное финансирование Усиление институциональной 

поддержки 

Правовая 

грамотность 

Низкая информированность граждан Просветительские программы 

Контроль 

исполнения 

Формальное исполнение 

рекомендаций 

Введение механизмов обязательного 

отчёта 
 

Практика участия Уполномоченного по правам ребёнка в профилактике насилия 

демонстрирует важность института как координационного и правозащитного механизма. 

Однако дальнейшее совершенствование организационно-правовых процедур и усиление 
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межведомственного взаимодействия остаются актуальными задачами государственной 

политики в сфере защиты детства. Несмотря на нормативное закрепление полномочий 

Уполномоченного по правам ребёнка, практика выявляет ряд институциональных 

ограничений, влияющих на эффективность его деятельности. К числу ключевых рисков 

относятся: ограниченность кадровых и финансовых ресурсов, особенно на региональном 

уровне; отсутствие достаточных гарантий институциональной автономии; рекомендательный 

характер актов реагирования; зависимость от добросовестности исполнения рекомендаций со 

стороны государственных органов. Международные стандарты подчёркивают, что 

национальные правозащитные механизмы должны обладать достаточной независимостью и 

ресурсным обеспечением для реализации мониторинговой функции [10].  

Недостаточная институциональная устойчивость может снижать превентивный 

потенциал деятельности детского омбудсмена. Профилактика насилия в отношении детей 

требует межсекторального подхода, объединяющего органы внутренних дел, социальные 

службы, образовательные учреждения и органы местного самоуправления. Закон КР «О 

защите и охране от семейного насилия» закрепляет необходимость комплексного 

реагирования [4], однако на практике сохраняются проблемы: несогласованность алгоритмов 

действий; дублирование функций отдельных ведомств; отсутствие единых информационных 

баз; затягивание сроков реагирования. 

UNICEF отмечает, что эффективная система защиты ребёнка должна функционировать 

как единый координированный механизм. В этой связи роль Уполномоченного как 

координационного субъекта требует институционального усиления. 

Современные тенденции государственного управления предполагают активное 

использование цифровых инструментов для повышения доступности правозащитных 

механизмов. В сфере защиты прав ребёнка цифровизация может включать: создание 

безопасных онлайн-платформ для подачи жалоб несовершеннолетними; электронный 

мониторинг исполнения рекомендаций; интеграцию информационных систем различных 

ведомств; обеспечение анонимности обращения в случаях насилия. UNICEF подчёркивает 

значимость цифровых решений в повышении доступности механизмов защиты [10].  

Развитие электронных сервисов позволит минимизировать барьеры для обращения и 

повысить оперативность реагирования. Профилактика насилия должна носить системный 

характер и включать образовательные и информационные программы. Практика показывает, 

что значительная часть случаев насилия связана с низким уровнем правовой культуры и 

недостаточной информированностью родителей и педагогов [10]. 

Перспективным направлением является: внедрение образовательных программ по 

правам ребёнка в школах; подготовка специалистов по раннему выявлению случаев насилия; 

проведение общественных информационных кампаний; развитие института школьных 

медиаторов и психологов. Участие Уполномоченного в просветительских инициативах 

способствует формированию культуры нетерпимости к насилию и укреплению правосознания 

населения. Совершенствование правового регулирования должно быть направлено на: 

1. Уточнение полномочий Уполномоченного в части обязательности исполнения 

рекомендаций; 

2. Закрепление чётких межведомственных алгоритмов реагирования на случаи насилия; 

3. Усиление гарантий независимости института; 

4. Развитие процедур участия детей в механизмах подачи жалоб. 

Международные рекомендации указывают на необходимость гармонизации 

национального законодательства с международными стандартами защиты прав ребёнка [9]. 
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Таблица 7 

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
 

Проблема Последствие Предлагаемое направление реформ 

Ограниченные 

полномочия 

Снижение эффективности 

реагирования 
Расширение прав реагирования 

Слабая координация Дублирование функций 
Введение единого протокола 

взаимодействия 

Недостаточная 

цифровизация 
Трудности доступа к защите 

Создание онлайн-платформы 

обращений 

Низкая правовая 

культура 
Повышенный риск насилия 

Расширение просветительских 

программ 
 

Дальнейшее развитие института Уполномоченного по правам ребёнка в Кыргызской 

Республике требует комплексного совершенствования организационных, правовых и 

технологических механизмов. Усиление институциональной устойчивости, цифровизация 

процедур и расширение профилактической деятельности позволят повысить эффективность 

системы защиты детей от насилия и обеспечить реализацию международных стандартов в 

национальной практике. Проведённый анализ показал, что институт Уполномоченного по 

правам ребёнка в Кыргызской Республике занимает важное место в системе профилактики 

насилия в отношении детей, выполняя функции мониторинга, реагирования, координации и 

правового просвещения. Установлено, что: 

1. Международные стандарты защиты прав ребёнка формируют нормативную основу 

для деятельности детского омбудсмена, ориентированную на независимость и превентивный 

характер правозащитной работы; 

2. Национальное законодательство, включая Закон КР «О защите и охране от семейного 

насилия», закрепляет межведомственный подход к реагированию на случаи насилия; 

3. Практика показывает, что анализ обращений граждан и мониторинг учреждений 

позволяют выявлять системные проблемы, однако эффективность реагирования во многом 

зависит от координации между ведомствами; 

4. Организационно-правовая модель института нуждается в дальнейшем укреплении, 

особенно в части расширения превентивных механизмов и цифровизации процедур [7, 10]. 

Уполномоченный по правам ребёнка выступает ключевым элементом национальной 

системы защиты детей, однако потенциал института реализован не в полной мере. Результаты 

исследования могут быть использованы: 

-При совершенствовании законодательства Кыргызской Республики в сфере защиты прав 

ребёнка; 

-В деятельности аппарата Уполномоченного по правам ребёнка при разработке 

внутренних регламентов и алгоритмов реагирования; 

-Органами государственной власти для оптимизации межведомственного 

взаимодействия; 

-В образовательных и научных целях при изучении института детского омбудсмена и 

механизмов профилактики насилия. 

-Исследование способствует формированию системного подхода к оценке 

эффективности правозащитных институтов в сфере защиты детства. 

В целях повышения эффективности деятельности Уполномоченного по правам ребёнка 

предлагается: 

1. Усилить гарантии институциональной независимости и ресурсного обеспечения 

института; 
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2. Закрепить обязательный характер рассмотрения и отчётности по рекомендациям 

Уполномоченного; 

3. Разработать единый межведомственный протокол реагирования на случаи насилия в 

отношении детей; 

4. Создать цифровую платформу для безопасной подачи обращений 

несовершеннолетними; 

5. Расширить профилактическую и просветительскую деятельность, включая обучение 

специалистов образовательной и социальной сферы. 

Комплексная реализация указанных мер позволит повысить эффективность 

превентивной функции и обеспечить соответствие национальной практики международным 

стандартам защиты прав ребёнка. 

Перспективными направлениями дальнейших научных исследований являются: 

сравнительно-правовой анализ моделей детского омбудсмена в странах СНГ и ЕС; оценка 

эффективности межведомственных механизмов профилактики насилия; изучение влияния 

цифровых инструментов на доступность правозащитных механизмов для детей; анализ 

региональных особенностей реализации полномочий Уполномоченного в Кыргызской 

Республике. 

Дальнейшее научное осмысление института детского омбудсмена позволит 

сформировать более устойчивую и эффективную систему защиты прав ребёнка, 

ориентированную на предупреждение насилия и обеспечение реальной доступности правовой 

помощи несовершеннолетним. 
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