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Аннотация. Кыргызская Республика (КР) находится на переломном этапе экономической 

эволюции, где цифровая трансформация и инновационные практики менеджмента 

перестраивают государственное управление, бизнес-процессы и инфраструктурное развитие. 

В статье исследуются многогранные аспекты цифрового и инновационного менеджмента в КР 

на основе стратегии «Цифровой Кыргызстан 2024–2028» и ключевых инфраструктурных 

проектов CASA-1000 и железной дороги Китай–Кыргызстан–Узбекистан (CKU). Через анализ 

нормативных рамок, эмпирических данных 2024–2025 гг. и кейс-стади рассматривается, как 

цифровые инструменты повышают эффективность проектов, стимулируют государственно-

частные партнёрства (ГЧП) и решают проблемы кибербезопасности, цифровой грамотности и 

геополитических зависимостей. Выводы показывают, что рынок электронной коммерции КР 

вырос до 525 млн долларов в 2025 г. с приростом 15 % год к году, но инновационные 

экосистемы отстают из-за инфраструктурных и квалификационных дефицитов. Рекомендации 

включают усиление интеграции ИИ и регионального сотрудничества для устойчивого роста. 

Исследование вносит вклад в литературу по менеджменту, предлагая контекстно-

специфичную рамку инновационно-ориентированного развития в постсоветской Центральной 

Азии. 

 

Abstract. The Kyrgyz Republic (KR) stands at a pivotal juncture in its economic evolution, 

where digital transformation and innovative management practices are reshaping governance, 

business operations, and infrastructure development. This article explores the multifaceted 

dimensions of digital and innovative management in KR, drawing on the nation's "Digital Kyrgyzstan 

2024-2028" strategy and key infrastructure projects like CASA-1000 and the China-Kyrgyzstan-

Uzbekistan (CKU) railway. Through a comprehensive analysis of policy frameworks, empirical data 

from 2024-2025, and case studies, we examine how digital tools enhance project efficiency, foster 

public-private partnerships (PPPs), and address challenges such as cybersecurity, digital literacy gaps, 

and geopolitical dependencies. Findings reveal that while KR's e-commerce sector grew to $525 

million in 2025 with a 15% year-on-year increase , innovation ecosystems lag due to infrastructural 

and skill deficits. Recommendations include bolstering AI integration and regional collaborations to 

achieve sustainable growth. This study contributes to management literature by providing a context-

specific framework for innovation-driven development in post-Soviet Central Asia. 

 

Ключевые слова: цифровая трансформация, инновационный менеджмент, Кыргызская 

Республика. 
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В эпоху Индустрии 4.0 цифровой и инновационный менеджмент становится 

краеугольным камнем экономической устойчивости и конкурентоспособности, особенно в 

переходных экономиках, таких как Кыргызская Республика (КР). С населением 7,3 млн 

человек и прогнозируемым ростом ВВП на 8,3% в 2025 г., экономика КР, доминируемая 

денежными переводами мигрантов (26% ВВП) и золотодобычей, сталкивается с 

необходимостью диверсификации через цифровизацию [1-3].  

Концепция «Цифровой Кыргызстан 2024–2028», запущенная в 2024 г., предусматривает 

создание единой цифровой экосистемы, объединяющей государственные услуги, электронную 

коммерцию и инфраструктуру [4].  

Эта стратегия соответствует мировым трендам, где цифровые инструменты повышают 

управленческую эффективность, минимизируют риски и усиливают вовлечённость 

стейкхолдеров. Инновационный менеджмент, определяемый как систематическое применение 

новых процессов, технологий и организационных моделей для достижения стратегических 

целей, особенно актуален в контексте КР. Страна занимает 99 место в Глобальном индексе 

инноваций 2024 г., поднявшись благодаря росту высокотехнологичного экспорта и ИТ-сектора 

[5, 6].  

Тем не менее, сохраняются вызовы: проникновение интернета — 88,5% в 2025 г., с ярко 

выраженным разрывом между городом и селом [7].  

В статье решаются три задачи: анализ рамок цифровой политики; оценка кейс-стади 

инфраструктурных проектов; предложение управленческой модели устойчивых инноваций. 

Интегрируя теоретические выводы теории ресурсного подхода (RBV), согласно которой 

цифровые компетенции как стратегические ресурсы обеспечивают конкурентные 

преимущества, с эмпирическими данными 2024–2025 гг., исследование освещает пути для 

менеджеров КР [8].  

Анализ опирается на вторичные данные международных отчётов и национальной 

статистики, гарантируя релевантность для практиков и политиков. Дискурс о цифровом и 

инновационном менеджменте в развивающихся экономиках подчёркивает взаимосвязь между 

внедрением технологий и институциональными реформами. Глобально цифровая 

трансформация (облачные вычисления, ИИ, блокчейн) повышает производительность на 20-

30% в логистике и управлении [9]. 

В Центральной Азии внедрение отстаёт из-за советского наследия и геополитических 

напряжений [10]. 

Для КР литература выделяет успехи предшественника «Цифровой Кыргызстан 2019–

2023»: платформа Tunduk интегрировала более 300 электронных услуг, обслужив 6,41 млн 

пользователей к 2025 г. [11, 12].  

Исследования акцентируют ГЧП как катализаторы: проект Всемирного банка Digital 

CASA, продлённый до 2025 г., инвестировал 7 млн долларов в кибербезопасность и 

интероперабельность, привлекши 8 млн долларов частных средств [13; 14].  

Модель экосистемы MIT выявляют сильные стороны КР в ИТ-стартапах (например, POS-

система Alto с 4000 пользователей), но слабости в венчурном капитале, где лишь 5% 

финансирования направлено на deep tech [15; 16]. 

Эмпирические работы по региональным проектам, таким как CASA-1000, 

иллюстрируют роль цифровых инструментов в управлении рисками: системы HVDC с ИИ-

прогнозированием сократили простои на 15 % [17].  
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Кейс CKU выявляет барьеры инноваций, включая экологические риски и долговые 

опасения, смягчаемые трёхсторонним управлением [18].  

Пробелы в литературе — ограниченные лонгитюдные исследования пост-2024 цифровых 

метрик КР; настоящая статья заполняет их, синтезируя данные 2025 г., например, прогноз 

электронной коммерции в 595,7 млн долларов к 2028 г. [19]. 

Теоретическая база опирается на теорию динамических способностей, где обнаружение 

(сканирование политики), захват (инвестиции) и трансформация (реализация) цифровых 

возможностей стимулируют инновации [20].  

В КР это проявляется в поддерживаемых ПРООН дорожных картах ИИ и парках 

электронной коммерции [11, 21]. 

Исследование применяет качественно-доминирующий смешанный подход, синтезируя 

вторичные данные для кабинетного анализа. Источники: рецензируемые статьи (ResearchGate, 

SpringerLink), международные отчёты (Всемирный банк, ПРООН, МВФ) и статистика 2024–

2025 гг. от DataReportal и министерств [1].  

Кейс-стади выбраны целенаправленно: CASA-1000 — энергетика, CKU — транспорт, 

представляющие инфраструктуру с доминированием ГЧП. Аналитическая рамка: контент-

анализ кодировал темы («цифровые драйверы», «барьеры инноваций») с ручным 

тематическим кодированием по типу NVivo. Количественные метрики (рост ВВП, доходы 

электронной коммерции) проанализированы дескриптивно для триангуляции. Ограничения — 

опора на публичные данные, возможно недоучитывающие неформальные инновации; будущие 

исследования могут включать первичные опросы. Цифровая повестка КР, закреплённая в 

Концепции 2024–2028, ставит цель 20 % вклада цифровой экономики в ВВП к 2030 г. [4].  

Ключевые столпы: инфраструктура (расширение оптоволокна через Digital CASA, 

подключено 374 сельских пункта к 2025 г.), электронное управление (развёртывание 

биометрического e-ID в Tunduk) и развитие навыков (грант ЕС в 3 млн евро на киберобучение) 

[12, 13, 22]. 

В управленческой практике цифровые инструменты оптимизируют операции: МСП 

сообщают о росте транзакций на 56% в I полугодии 2025 г. через мобильные платежи [23].  

Оценка цифровой готовности ПРООН даёт КР 65/100 баллов, с сильными позициями в 

базовой инфраструктуре (159 % проникновение мобильной связи) и отставанием в стратегии 

ИИ [11].  

Вызовы: киберугрозы выросли на 30 % в 2024 г., требуя ISO-совместимых рамок [24].  

Возможности — в парках электронной коммерции, прогнозирующих удвоение 

налоговых поступлений к 2025 г. [21]. 
 

Таблица 1 

КЛЮЧЕВЫЕ ЦИФРОВЫЕ МЕТРИКИ КР (2024–2025) 
 

Показатель 2024 2025  Темп роста 

Пользователи интернета (млн) 6,2 6,41 3,4 % 

Рынок эл. коммерции (млн $) 360 525 15 % 

Пользователи соцсетей (млн) 3,2 3,3 3,1 % 

Высокотехнологичный экспорт (% ВВП) 5 7 40 % 

 

Эти метрики подчёркивают роль цифрового менеджмента в инклюзивном росте, 

соответствуя ЦУР ООН 9 (Инновации) и 8 (Достойный труд). 

Кейс-стади: инновационный менеджмент в инфраструктурных проектах 

CASA-1000: цифровая интеграция в передаче энергии 
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CASA-1000 — линия HVDC стоимостью 1,16 млрд долларов, экспортирующая 1300 МВт 

из КР/Таджикистана в Афганистан/Пакистан, — пример инновационного менеджмента [17].  

Запущен в 2016 г., строительство возобновлено в 2024 г. с цифровыми надстройками: ИИ-

прогнозирование обслуживания через платформы Digital CASA сократило риски на 25 % [13].  

ГЧП-управление — Межправительственный совет (МПС) с Секретариатом — 

обеспечивает обмен данными по модели X-Road Эстонии [25]. 

Управленческие инновации включают единую систему уведомлений для координации 

стейкхолдеров, дав 30 % прироста эффективности [26].  

К 2025 г. подстанция Датка в КР интегрирует блокчейн для прозрачного биллинга, 

увеличивая доходы на 50 млн долларов ежегодно [27].  

Вызовы: геополитические задержки; смягчены адаптивным планированием РГР [28]. 

Уроки: цифровые двойники для симуляции усилили экологическое соответствие ISO 14001. 

Железная дорога CKD стоимостью 4,7 млрд долларов, стартовавшая в декабре 2024 г., 

сокращает маршруты Китай–Европа на 900 км [18].  

Протяжённость 523 км (260 км в КР), использует BIM для проектирования 

тоннелей/мостов, снизив затраты на 15% [29].  

Трёхсторонняя компания (51% Китай, по 24,5% КР/Узбекистан) инновационирует 

управление через общие цифровые дашборды отслеживания прогресса [30]. 

Инновации: IoT-датчики для логистики в реальном времени, прогнозирующие 14% 

прирост электронной коммерции [31].  

Предложенные Германией логистические хабы добавляют нейтральность, решая 

опасения по долгу (кредит Китая 2,35 млрд долларов) [32].  

К 2025 г. переклассификация 44 га земли близ Джалал-Абада позволит создать умные 

железнодорожные хабы [33].  

Барьеры: экологические воздействия; компенсированы ГИС-картографией [34].  

Кейс иллюстрирует динамические способности в многосторонних инновациях (Таблица 

2). 

Таблица 2 

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ КЕЙС-СТАДИ 
 

Аспект CASA-1000 Железная дорога CKU 

Цифровые инструменты ИИ-обслуживание, блокчейн-биллинг BIM, IoT-логистика 

Модель инноваций ГЧП с МПС Трёхстороннее СП 

Прогнозируемое влияние (2025) 50 млн $ доходов 14 % роста торговли 

Вызовы Геополитика Долг/экология 

 

Кейсы демонстрируют, как инновационный менеджмент использует цифровые 

инструменты для устойчивости. Цифровой ландшафт КР сталкивается с инфраструктурными 

пробелами (широкополосный доступ в сёлах — 60%), дефицитом грамотности (40% молодёжи 

без навыков ИИ) и киберугрозами [7, 24, 35].  

Геополитически зависимость от переводов из России/Китая (рост на 12 % до 2,6 млрд 

долларов в 2024 г.) усиливает риски [36]. 

Возможности: E-COM EXPO 2024 создала более 600 коллабораций, нацеленных на 595,7 

млн долларов электронной коммерции к 2028 г. [19].  

Стратегии ИИ через круглые столы StrategEast позиционируют КР как ИТ-хаб [37].  

Политически Цифровой кодекс (2023) унифицирует нормы, повышая управленческую 

гибкость [25]. 
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Заключение 

Цифровой и инновационный менеджмент в КР — не только технологический, но и 

стратегический императив для равноправного роста. Концепция 2024–2028, подкреплённая 

CASA-1000 и CKU, делает КР цифровым мостом Центральной Азии. Однако реализация 

потенциала требует устранения разрывов через целевые инвестиции. Будущие исследования 

должны изучить лонгитюдные эффекты после 2025 г. Политикам следует приоритизировать 

гибридные модели, сочетающие глобальные технологии с местным контекстом, создавая 

экосистемы, где инновации стимулируют процветание. 
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